
 

Designação do projeto | Regaleira - Francesinha 

Código do projeto | 19382 

Aviso | 19/C16-i02/2024– Internacionalização via E-commerce 

Região de intervenção | NORTE 

Entidade beneficiária | Tertúlia da Colina - Unipessoal Lda 

Data de início | 28-04-2026 

• Data de conclusão | A decorrer 

• Investimento total elegível | 24.740,00€ 

• Apoio financeiro da União Europeia | 12.370,00€ 

 

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos 

O programa Internacionalização Via E-Commerce visa reforçar a presença digital e apoiar a 

expansão internacional através do desenvolvimento e otimização dos canais digitais, com foco 

na melhoria da comunicação, da experiência do utilizador e na captação de clientes em mercados 

externos. 

A intervenção inclui a análise inicial da comunicação digital, a otimização do website, a tradução 

de conteúdos para inglês, francês e espanhol, a implementação de chatbot e sistema de 

reservas, bem como ações de SEO e SEA orientadas para Espanha, França e Reino Unido. Estão 

previstas ações de social media marketing, produção de conteúdos digitais, campanhas de 

Google Ads e Social Ads, e acompanhamento de resultados através de ferramentas de Business 

Intelligence e Web Analytics, nomeadamente Google Analytics. 

Com estas ações, pretende-se aumentar a visibilidade da empresa nos mercados internacionais, 

melhorar o posicionamento nos motores de pesquisa, atrair tráfego qualificado, reforçar a 

interação com potenciais clientes, gerar oportunidades comerciais e apoiar o crescimento da 

empresa através dos canais digitais. 


